HAKKARI UNIiVERSITESI
2022 YILI KALIiTE HEDEFLERI

HI|E\IIZ())EF HEDEF ADI Mevcut Hedef | Sapma | Yeni Hedef
1 MUSTERI MEMNUNIYETI
. 5 0,
Meslek Yiiksek Okullari’nin ayr ayri anket %60 %2 065
sonugclari,
e e s 4 saat
2 CALISANLARIN EGITIMI %25 6 saat
3 ON LISANS-LISANS EGITIM PROSESI
HEDEFI
Miisteri memnuniyet oranit % ? %60 %2 %65
Mezuniyet oran1 % ? %90 0 %95
Akademik takvime uyum % ? %100 0 %100
Mezuniyet not orani %? 2.90 0 3.00
Zamaninda yapilmayan ders say1s1 oran1 %? 0 0 0
4 OGRENCI iSLERI FAALIYETLERI
Miisteri memnuniyeti oran1 % %60 %2 %65
Hatali verilen diploma oran1 % - - -
Hatali kayit oran1 % (Bilgisayar lizerinden - - -
yapilan e devlet, bireysel yapilan)
Talep edilen belge/verilen belge oran1 % %70 - %85
Hazirlayan Onaylayan ...../.../20...
Yénetim Temsilcisi REKTOR
Sayfa No
1/1

KYT-FRM-005/00




