i¢C KONTROL SISTEMI iZLEME FORMU

Bu soru formu ig kontrol sisteminin degerlendirilmesi amaciyla tasarlanmigtir. Ayrica, bu
soru formu sayesinde i¢ kontrol sisteminin degisen kosullar, kaynaklar ve riskler baglaminda
hedeflere ulagsmayi ne derece kolaylastirdigimi belirlemek de mimkin olacaktir. Soru formunu
cevaplandiraniarin sorulara verecekleri gergekgi yanitlar bliyiik énem tasimakia olup i¢ kontrol
sisteminin idaredeki gelismiglik dlizeyini belilemek amaciyla kullanilacaktir. Birim yoéneticileri
kendi birimlerinde i¢ kontrol sisteminin igleyisini ayrintih olarak degerlendirerek bu soru
formunun doldurulmasindan sorumludurlar. Bu gergevede birim yéneticileri, Strateji Geligtirme
Daire  Basgkanhdinin(SGB) rehberlijinde  cevaplandiracaklart soru formunu  SGB'ye
géndereceklerdir. Bu soru formunda, i¢ kontroliin bilesenleri esas alinmig olup bes bdlim
mevecuttur:

v Kontrol Ortami

v Risk Degerlendirme
w  Konfrol Faaliyetleri
= Bilgi ve lletigim

o [zleme

Her béliimde, yukarida s6zli edilen bilegenler gercevesinde i¢ kontrol sisteminin isleyisine
iliskin sorular bulunmaktadir. Soru formunda verilen cevaplarin Kamu Ilg Kontrol Standartlarina
uyum igin hazirlanan idare eylem planlariyla da uyumlu olmasina dikkat edilmelidir.

Soru formundaki cevap boélimi EVET, HAYIR ve GELISTIRILMEKTE olmak (izere iig
segenekien olugmaktadir, Cevap bdliiminde ayrica ACIKLAMA igin dérdiincii bir situn yer
almaktadir. EVET, ilgili soruda sézii edilen konularin birimde gereken sekilde anlasildigi ve
uygulandigr anlamina gelmektedir. HAYIR, bu konularin birimin genelinde anlasiimadig ve hayata
geciriimedigi anlamina gelmektedir. GELISTIRILMEKTE, ilgili soruda sézii edilen konularin birimin
bazi bdliimlerinde kismen anlagildigi ve uygulandi§i anlamina gelmektedir. ACIKLAMA,
béliminde varsa kanitlar ve yorumlara yer verilmelidir. Sorularin devaminda, sorunun daha iyi
anlagiimasina iligkin yénlendirmeler yer almaktadir.

= Soru formunun dederlendiriimesinde her soru igin verilen cevabin puan tiriinden karsilig
kullanilacaktir. EVET cevabi igin 2 puan, GELISTIRILMEKTE cevabi igin 1 puan, HAYIR
cevabi icin ise 0 puan Uzerinden degerlendirilme yapilacaktir. Soru formunun her bélimii
icin ayri toplam puan hesaplanacagi gibi formun tamami igin de genel toplam puan
hesaplanacaktir.

= Bir soruya HAYIR cevabi verildiyse, ilgili alanlarin geligtiriimesi igin birim yo6neticisi
tarafindan adim atiimalidir.

= Bir soruya GELISTIRILMEKTE cevabi verildiyse, birim yéneticisi ilgili alanda ilerfeme
kaydedilmesi icin yapilabilecekleri degerlendirmelidir.

»  Bir soruya EVET cevabi verildiyse, bu o alanda gelistirimesi gereken herhangi bir husus
bulunmadigr anlamina gelmektedir.

»  Bu soru formunun bir 6z degerlendirme niteligi tagidigini ve i¢ kontrol sisteminin kamu

idareleri igin yeni bir uygulama oldudunu gbz 6niinde bulundurarak gergekgi ve diiriist
cevaplar vermeye ézen gosteriniz.
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s Bu soru formunun dolduruimasinda tereddiide dustlgiiniz durumlarda liitten SGB'ye

bagvurunuz. Strateji Geligtirme Bagkanligi biinyesinde uygulamaya gegirilen lg Kontrol
Sisteminin, beklenen kalitede c¢alismasini ve slrekliligini saglamak igin izlenmesi
gerekmektedir,

Ic Kontrol Sisteminin degisen hedeflere, kosullara, kaynaklara ve risklere uyum saglayp
saglayamadiginin degerlendirifebilmesi icin ekli sayfalarda verilen 82 soruyu yanitlamaniz
beklenmektedir. Verilecek samimi yanitlarin sonucunda g¢ikan deger, dederlendirilen l¢ Kontrol
Sisteminin performans ylizdesini verecektir. Sonug degeri, asadidaki tabloya gbre

yorumlanmalidir.

% puani

Aciklama

0-25

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin en diisik seviyede oldugunun géstergesi. Biraz
farkindalik olmakla birlikte i¢ kontrol mekanizmalarinin hentiz idarede uygulanmadigi
anlagilimaktadir. I¢ kontrol sisteminin kurulmasi igin acil rehberlik ve ybnlendirmede
bulunulmasi gereklidir.

26-50

l¢ kontrol sisteminin geligsiminin diisiik seviyede oldugunun géstergesi. I¢ kontrol
sistemine iligkin farkindalik ve anlayisin bulundudu, i¢ konfrol mekanizmalarinin
uygulanmasi igin ¢alismalara bagslandigi anlagiimaktadir. Ancak galismalarin artarak
devam etmesi ve uygulamaya gecilmesi gereklidir.

51-75

le kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gbstergesi. I¢ kontrol

mekanizmalarinin - uygulanmaya  basladigi, ancak  geligtiimesi  gerektigi
anlasiimaktadir.

76-90

l¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun géstergesi. Ig kontrol
mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlagilmaktadir. Uygulamanin biraz daha
geligtiriimesi igin neler yapilabileceginin degerlendiriimesi uygun olacaktir

91-100

I¢ kontrol sisteminin geligiminin en yiiksek seviyede oldugunun géstergesi. Ig
kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi anlagiimaktaadir.

Liitfen asagidaki bilgileri doldurunuz.

FORMU DOLDURANIN
ADI SOYADI / UNVANI
Sevket ACAR
BAGLI OLDUGU BIRIM Yilksekokul Sekreteri
TARIH - 3
15.08. 20
IMZA

pupor-
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IC KONTROL SISTEMI iZLEME FORMU
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SORULAR ACIKLAMA
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A- KONTROL ORTAMI; : Kontrol ortami, i¢ kontrol sisteminin diger unsurlarina temel teskil eden genel
bir gergeve saglamakta olup idarenin amag ve hedeflerinin belirlenmesini, kurum personeline
duyurulmasimi ve bunlarla uyumiu bir organizasyon yapisinin ve kurumsal kiiltiiriin olugturuimasini
tamimlamak amaciyla kullanilan bir kavramdir. Kontrol ortami Gizerinde etkili temel unsurlar kigisel ve
mesleki diiriistliik, yonetim ve personelin etik degerleri, i¢ kontrole yonelik destekleyici tutum, insan

kaynaklari yonetimi igin yazili kurallar ve uygulamalar, kurumsal yapi, yonetim felsefesi ve ig yapma tarzi
Iarak sayilabilir.

| Biriminizde Kamu i¢ Kontrol Standartlari bilinmekte 1 Tiim Birimler
| mi?
| Biriminizde I¢ Kontrol Sistemi ve isleyisi yénetici ve 1 Tiim Birimler
2 | personel tarafindan sahipleniliyor ve destekleniyor
| mu?
Biriminizde i¢ kontrol sistemi ve isleyisine iligkin 1 Tiim Birimler

| olarak yonetici ve personelin farkindallk ve
| sahiplenilmesini arttirmaya ydnelik calismalar
| yurutdldyor mu?

| Biriminizdeki her diizey yonetici i¢ kontrol sistemini 2 Tiim Birimler
4 | benimsiyor ve personele érnek oluyor mu?
| Biriminizin her dlizeydeki yonetici ve personel, etik 2 TGm birim Tiim Birimler
davranis ilkeleri ve bu ilkelere iliskin sorumluluklari personeline
| hakkinda bilgilendiriliyor mu? Kamu
Gdreviileri Etik
Davranig
iikeleri ile

Basvuru Usul
ve Esaslar
Hakkinda
Yénetmelik
yazi ile iletilmis
ve gerekli
hassasiyeti
gOstermeleri
istenmistir.

| Biriminizde iglemler etik degerler dogrultusunda TUm birim Tiim Birimler
| yUrGtaltyor mu? personeline

| Kamu
Gorevlileri Etik
Davranis

llkeleri ile ‘
Sayfa 8+

[]




Bagvuru Usul
ve Esaslari
Hakkinda
Yénetmelik
yaz! ile iletilmis
ve gerekli
hassasiyeti
gOstermeleri
P istenmistir.
# | Etik s6zlesme personel tarafindan yilda bir kez 2 TUm birim Tiim Birimler
| onaylaniyor mu? personeline
Kamu
Gérevlileri Etik
Davranis
iikeleri ile
Basvuru Usul
ve Esaslari
Hakkinda
Yénetmelik
yazi ile iletilmig
ve gerekli
hassasiyeti
gostermeleri
istenmistir
| Biriminizin her dlizeydeki yonetici ve personeli, etik 2 TUm birim Tiim Birimler
| dis) davranis durumunda uygulanacak yaptirimlar personeline
8 | hakkinda bilgilendirilmekte midir? Kamu
| (Bu soruya ‘“evet" cevabi verimis ise bu Gérevlileri Etik
| farkindaligin nasil saglandigi agiklanmalidir.) Davranig
‘ likeleri ile
Bagvuru Usul
ve Esaslari
Hakkinda
Yoénetmelik
yazi ile iletiimig
ve gerekli
hassasiyeti
gostermeleri
istenmistir.
- | Faaliyetierde durustliik, saydamlik ve hesap 2 Personellere Tiim Birimler
|| verilebilirlik ilkesi  dogrultusunda anket, yiiz yiize yonelik anketler
| gorlisme ve degerlendirme toplantilari yapiliyor diizenlenmistir
| mu?
| Personele ve hizmet verilenlere adil ve esit 2 Tiim Birimler
davraniliyor mu?
Caligan memnuniyeti dizenli olarak olglliyor ve 2 Tiim Birimler
- |degerlendiriliyor mu? Memnuniyet testi yapiliyor mu?
| Islemler belgelerle glvenilir, kullanigl, anlagilabilir 2 Tiim Birimler
| ve standartlara uygun sekilde kayit altina
| alintyor ve arsivleniyor mu? Standart Dosya Planina
| uyuluyor mu?
| Yonetim, misyonu, belirledigi hedefleri ve beklenen [2 Yiiksekokulumuz  Tiim Birimler
| sonuglan tim galiganlara agikliyor mu? web ana sayfasinda
{ giincel olarak
bildirilmekte
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|| Her gdrev igin uygun personel segilmig midir?

| Gérev dagilimi gizelgesi personele bildiriliyor mu? 2 2547 sayih Tiim Birimler
Yiiksekdgretim
Kanunu’nun ilgili
maddeleri
dogrultusunda
belirlenen ig
tanimlarn,
'Yiiksekokulumuzdal
igdrev yapan
personele yazili
olarak iletilmistir.
| Gorev tanimlarina uygun yetki ve sorumiuluklar 2 YiiksekokulumuzdaTiim Birimler
| glincelleniyor ve personele bildiriliyor mu? gorev yapan
clemanlara gorev
tanimlart yazili
olarak bildirilmistir
| Idarenin teskilat yapisi temel yetki ve sorumluluk 2 Tiim Birimler
dagilimina uygun mu?
Hassas gorevler tanimlaniyor ve degisen kosullara 2 Tiim Birimler
gore gincelleniyor mu?
|| Personele verilen gbrevlerin yoneticiler tarafindan 2 T{im Birirmler
‘ | izlenmesini saglayacak prosediirler olusturulmus
A% ;ﬂ mu?
. | Personel arasindaki uyumu saglayacak Insan [2 Tiim Birimler
| Kaynaklari yénetimi olusturulmus mu?
| Insan kaynaklari yonetimine iliskin konular diizenli 2 Tiim Birimler
)| olarak glincelleniyor ve personele bildiriliyor mu?
| Yoneticilerin ve personelin gérevlerini etkili bir " Tiim Birimler
| sekilde yurutebilmeleri igin sahip olmalari gereken
bilgi, deneyim ve nitelikler tanimli mi1?
2 Tiim Birimler

Mesleki vyeterliligi gelistirici ve degerlendirici 2

|| programlar yapiimakta midir?

Tim Birimler

|| Personelin ige alinmasi ve gérevde yiikselmesinde
|| liyakat ilkesi ve bireysel performans

|| degerlendirmesi

| uygulaniyor mu?

Tim Birimler

|| Personelin egitim ihtiyaglari belirleniyor, egitm 2 Tiim Birimler

|| faaliyetleri planlaniyor ve diizenli olarak yuritiliyor
o mu?

| Performans degerlendirmeleri diizenli araliklarla 2 Bu tiir goriigler  (Tiim Birimler

yapilip sonuglar personele bildiriliyor mu? toplantilarda
personelle
aylasiimaktadir.

] Idarenizde yiiksek performans gdsteren personel [P Bminor
~ | icin GdUllendirme mekanizmalari var mi?

1 Yetersiz bulunan personelin  performansini 2 Tiim Birimler

gelistirmeye ydnelik 6nlemler alinmis midir?

| Is akis stireglerinde imza ve onay mercileri belirli
i mi?

Tiim Birimler

| Yetki Devri yénergesi olugturuldu mu?

Tim Birimler
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Yetki devri sirasinda yetki devreden ve devralan P tim Birimler
personel arasinda yetkinin kullanimina iligkin bilgi
aligverisi saglaniyor ve buna uygun raporlama

| yapiliyor mu?
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B- RISK DEGERLENDIRME: Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin gergeklesmesini engelleyecek
risklerin taméimlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli onlemlerm belirlenmesi surecidir Bu boliimde idare,
risk algisi ve riskle baga

glkabilme kapasitesini agagidaki sorular araciligiyla bir 6z degerlendirmeye tabi tutmalldlr

Stratejik Plan hazirlanmasina iligkin usul esaslar

1

Strateji Gel.

1 belirlendi mi? Daire Bsk.
Performans programinin hazirlanmasina iligkin 1 Tiim Birimler
2 | usul esaslar belirlendi mi?
| Butge hazirliklarinda stratejik plan ve 1 Tim Birimler
3 | performans programlan dikkate alindi mi?
Biriminizde ydrutllen faaliyetler stratejik plan 1 Tiim Birimler
4 ve performans programiyla belirlenen amag ve
hedeflerle uyumlu mu?
5 Yonetim, misyonu, belirledigi hedefleri ve 2 Kalite Tiim Birimler
beklenen sonuglar tiim galisanlara acikliyor Koordinatérliga
mu? ne bildirildi
| Birimlerinizin hedefleri belirlenirken, spesifiklik, [2 Acilan yeni [Tiim Birimler
6 | lglilebilirlik, ulasilabilirlik, ilgililik ve siireli olma programlarin
kriterleri dikkate alindi mi? aktiflegsmesi igin
calismalar
baglatildi.
Amag ve hedeflere yonelik riskler belirleniyor 2 Kalite Tiim Birimler
7 |mu? [Koordinatorligii
raporlarinda
yazill
8 | Riskler yilda en az bir kere ve/veya degisen ] Tiim Birimler
kosullara gore degerlendiriliyor ve
Ll glncelleniyor mu?
9 | Degderlendirme sonuglarina gére risk eylem 1 Tiim Birimler
plani olusturuldu mu?
Biriminizde risk ydnetimine iliskin gorev ve | Tiim Birimler
10 | sorumluluklar acik bir sekilde ve yazili olarak
belirlendi mi?
Risk ydnetimi slirecinde personelin katkisi 1 Tiim Birimler
11 | aliniyor mu?

TOPLAM PUAN - RISK DEGERLENDIRME:14

C- KONTROL FAALIYETLERI Kontrol faaliyetleri Idarenln hedeflerinln gergekleatlrllmesi,

saglamak
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ve belirlenen riskleri yonetmek amaciyla olugturulan olltika ve prosedurlerdir

| Kurum'risk haritasi olusturuldu mu?

e

“Strate; Gel. -

Daire Bsk.

- | Faaliyetler ve riskler igin belirlenmis olan kontrol

yéntemleri uygulaniyor mu?

Tiim
Birimler

Her bir faaliyet igin islem 6ncesi ve sonrasi

kontrolleri kapsayan kontrol listeleri hazirlandi
[ m?

bir faaliyeti ve
buna bagl riskleri
degerlendirerek
uygun kontrol
strateji ve
yontemlerini
tartigip
belirlemektedir.

[darecilerimiz, herTim

Birimler

- | Biriminizde uygulanan kontrol
| etkililigi duzenli olarak gbzden gegiriliyor mu?

faaliyetlerinin

Kontrollerin
uygulandigimi
gosteren kanitlar
diizenli araliklarla
toplanip analiz
edilmektedir.

Tim
Birimler

| Olasi deger kayiplarinin 6nlenmesi igin
| varliklarin dénemsel kontroliinii saglayacak
.| envanterler ¢gikarildi mi1?

Birimde
belirlenen
kontrol
yontemleri,
maliyetleri ile
beklenen
faydalari
karsilastirilarak

uygulanmaktadin

Tim
gﬂirimler

| Kontrol yontemlerinin maliyeti ile beklenen
‘| fayda kiyaslaniyor gerekli dnlemler aliniyor mu?

%)

Birimde
belirlenen
kontrol
yontemleri,
maliyetleri ile
beklenen
faydalari
karsilastinlarak

uygulanmaktadir

T{im
Birimler

| Gérevler ayrihg ilkesi uygulaniyor mu?

Personel sayisinin
ve mevcut
personelin egitim
diizeyinin
yetersizligi
medeniyle
porevler ayriligi
ilkesinin tam
olarak
uygulanamadig1
durumlarda,
yOneticimiz
gerekli tedbirleri
almaktadir.

Tim
Birimler

| Yoneticiler gorevler ayriligi ilkesinin tam olarak
| uygulanmadigi islemlerde hata, eksiklik,

Personel sayisinim
ve mevcut
o

Tim
Birrimler

f.
Sayla
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- | yanhsglik, usulsiizlik ve yolsuzluk oimasi
| durumunda dlizeltiimesi igin hemen harekete
| gegiyormu?

personelin egitim
diizeyinin
lyetersizligi
nedeniyle
igorevler ayriligi
ilkesinin tam
lolarak
uygulanamadi gt
durumlarda,
iyGneticimiz
gerekli tedbirleri
almaktadir.

| Personelin i ve islemleri izleniyor [s ve
| islemlerin prosedirlere uygunlugunun denetimi

: | yapiliyor mu?

Personel sayisinin
ve meveut
personelin egitim
diizeyinin
yetersizligi
nedeniyle
gorevler ayriligi
illkesinin tam
olarak
uygulanamadigt
durumlarda,
lyOneticimiz
gerekli tedbirleri
almaktadir.

Tim
Birimler

Biriminizde personel yetersizligi, gegici veya

| streki gérevden  ayrilma, yeni bilgi

‘.if:‘ sistemlerine gegis, yontem veya mevzuat

| degisiklikleri ile olaganisti durumlar gibi

| faaliyetlerin sirekliligini etkileyen nedenlere

karsi gerekli 6nlemler aliniyor mu?

iAkademik ve
idari personel
yetersizligi, ilgili
mercilere yazili
olarak
iletilmektedir.

Tim
Birimler

Vekalet sistemi etkili olarak uygulaniyor mu?

Vekalet
igbrevlendirmeleri
inde, personel
kanunlarinda
belirtilen
hiikiimler esas
alinarak,
gérevlendirilecek
kisinin gerekli
niteliklere sahip
olmasina 6zen
gosterilmektedir.

Tim
Birimler

|| Gorev devri raporlamalart yapiliyor mu?

Gdérevinden
ayrilan personel,
yurittigi is ve
islemler ile
gerekli bilgileri,
yerine gelen
personele yazih
olarak teslim
etmektedir.

Tim
IBirimler

T

Bilginin gtvenilirligine iliskin yazili kurallar ve

| yedekleme yontemleri prosediirii belirlendi mi?

Tiim
Birimler

| Bilgi_sistemlerine veri, bilgi girisi ve erigim

= 4

IBirimde, bi]gi
irimde 11\:%

trateji Gel.
T

yra




- 14 | konusunda yetkilendirmeler yapiliyor mu? sistemine veri ve |Daire Bsk.
~ < | Bu bilgiler personele iletiliyor mu? bilgi girisi ile
‘ erigim
yetkilendirmeleri
Bilgi [slem Daire
IBaskanlif
tarafindan
gergeklestirilmekt
edir.
| Bilgi sistemleri yonetime faaliyetlerin gézetimi, [2 Bilgi Islem birimi [Tiim
- 15 | hedeflerin izlenmesi ve analizi amaciyla tarafindan Birimler
| zamaninda ve agiklayici raporlar sagliyor mu? denetlenmektedir,
16 | Biriminizde kullanilan bilgi sistemlerinin 2 Bilgi Islem birimi [Tiim
- | glvenligini saglamaya yonelik mekanizmalar tarafindan Birimler
| varmi? denetlenmektedir.

TOPLAM PUAN - KONTROL FAALIVETLERI:30

D- BILGl VE ILETlslM Bilgi ve iletiglm, gerekli bilginin thtlyag duyan kisl personel veyoneﬂciye belirli_

bir formatta ve ilgililerin, hedeflerin gergeklestirilmesi ve ig kontrole illg.kin ‘sorumluluklarini yerine

kaylt sistemini kapsar.

getirmelerine imkan verecek bir : zaman dilimn iqinde iletilmeslnl saglayacak uygun blr'-

bilgi iletlslm ve

| Biriminizde yatay ve dikey |Iet|§|m| kapsayan 1 Tum Bmmler
s 1 .| yazil, elektronik ve sozll etkin bir ig iletigim
| sistemi mevcut mu?
| Biriminizde personel ve ydneticiler gérevierini 2 Personelimiz, Tim Birimler
2 | yerine getirebilmek igin dogru ve giivenilir bilgiye birbirleriyle ve
zamaninda ulasilabiliyor mu? yoneticileriyle
T birebir gortigmeler
Tl veya cesitli iletisim
i araglari tizerinden
e fletisim kurmakta
S olup, lletisimde
el agirlikli olarak
o bilisim teknolojileri
SSE kullaniimaktadir
I (EBYS, kurumsal e-
St posta vb.).
| Biriminizde bilgilerin kullanilabilir ve anlagilabilir 2 Personelimiz, [Tim Birimler
3 | olmasini  saglayacak Dokiiman Yénetim birbirleriyle ve
| Sistemi kurulmug ve tiim birimlerce kullanimi yoneticileriyle
| saglanmig midir? dlighingorsmetar
veya cegitli iletisim
araglar Uzerinden
iletigim kurmakta
Elup, iletisimde
girlikh olarak
bilisim teknolojileri
: kullaniimaktadir
Hi (EBYS, kurumsal e-
& osta vb.).
15 Biriminizde ydneticiler ve ilgili personelin 2 Personelimiz, Tiim Birimler
| performans programi ve biitgenin uygulanmasi pirbirleriyle ve
4 |ile kaynak kullanimina iligkin bilgilere yoneticileriyle
. | zamaninda erigebilmesini saglayacak veri pirebir gorismeler
' veya gesitli iletisim _

Sayfa 8+




tabani olusturulmus mu?

laraglar| (izerinden
iletigim kurmakta
olup, iletisimde
agirlikh olarak
bilisim teknolojileri
kullaniimaktadir
(EBYS, kurumsal e-

| kim tarafindan kontrol edilecedi acikca

belirlenip ve personele duyuruldu mu?

posta vb.),
.| Biriminizde y6netim bilgi sistemleri, yénetimin 2 Meveut bilgi Tiim Birimler
5 |intiyag duydugu gerekli bilgileri ve raporlari pistemlerinden
.| Uretebilecek ve analiz yapma imkani sunacak EBYS tizerinden
| sekilde tasarlanmis mi? gergeklestirilmekt
A ledir.
| Biriminizde her dizey yénetici idarenin misyon, |2 Birimde, Tiim Birimler
- 6 | vizyon, amag ve beklentilerini personelin gorev personelin gérev
| ve sorumluluklan kapsaminda personele ve sorumluluklar:
| bildiriyor mu? ile birimin
- misyon ve
hedefleri
dogrultusunda
kendisinden
beklenenler,
lyGneticiler
tarafindan yazili
sekilde belirlenip
s ilgili personele
i iletilmektedir.
| Biriminizde personelin 6neri ve sorunlarini 2 fletisimde agiriikhi  ITtim Birimler
7 | agikga iletebilmelerini saglayacak yénetim bilgi olarak biligim
| sistemleri olusturulmus mudur? teknolojileri
kullaniimaktadir
(EBYS, kurumsal e-
G osta vh.).
8 | Biriminizde idarenin amac hedef gosterge 2 Evet Tiim Birimler
__| ve faaliyetleri ile sonuglari  raporlaniyor mu?
- | Saydamlk ve hesap verilebilirlik ilkesil2 [Evet Tiim Birimler
9 | dogrultusunda kamu oyuna duyuruluyor mu?
| Biriminizde hangi raporlarin, kim tarafindan, ne 2 Birimde, hangi [Tiim Birimler
| siklikta, ne zaman hazirlanacagi, kime raporlarin kim
10 | sunulacag), dayanagi ve hazirlanan raporlarin tarafindan, ne

Zaman
hazirlanacag,
kime
sunulacagi,
dayanagi ve
hazirlanan
raporlarin kim
tarafindan
ontrol
edilecefi,
Miidiiriimiiziin
yaptigt
gorevlendirmele
rle
belirlenmekte
olup, bu
islemler ilgili

o b
Sayl

jut
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komisyonlar

i¢in yoneticiler
tarafindan gerekli
tedbirler
almmaktadlr

tarafindan
: lrfitillmektedir
| Biriminizde -elektronik ortamdakiler dahil- evet Tiim Birimler
| gelen ve giden her tirlli evrak ile daire igi
11 | haberlesmenin, is ve iglemlerin kaydedildigi ve
.| sinfflandinldig1 kapsamh ve glincel bir kayit ve
dosyalama sistemi mevecut mu?
Biriminizde kayit ve dosyalama sistemi idare igi evet Tiim Birimler
| haberlesmeyi kapsiyor mu? Kisisel verilerin
12 | guvenligini ve korunmasini saglamaya yonelik
| mi?
. | Biriminizde kayit ve dosyalama sistemi evet Tiim Birimler
13 | glincelleniyor mu? Personel tarafindan
| ulagilabilir, izlenebilir mi?
Biriminizde is ve islemlerin kayd, Bagbakanlik Tiim Birimler
| siniflandirlmasi korunmasi ve erigimini de Standart Dosya
14 | kapsayan belirlenmis standartlara uygun arsiv Plam
| ve dokiimantasyon sistemi olusturulmus (Genelgesi(2005/7)
| mudur?(Basbakanlik Devlet Arsivi gc Flegttrmg;ﬂ
| Genel Midirlugiiniin belirledigi standartlar) Gonelgesi(2008/1
6) nde belirtilen
hususlara
uyulmast
caligmalar
i apilmaktadir.
.| Biriminiz personeli idare iginden ve idare evet Tiim Birimler
15 | digindan yapilacak ihbar ve sikayetlere yonelik
| prosedurler hakkinda bilgi sahibi midir?
Ihbar sistemi olasi veya siiregelen usulsiizliik, Cimer ve T{im Birimler
yolsuzluk ve sorunlarin kurum iginden ve yoneticilere yazili
| kurum disindan bildirilebilmesi igin uygun sikayet dilekgeleri
46 | araglar iceriyor mu? Hata bildirim yéntemlerini yoluyla ,
| igeren form ve benzeri belgeler hazirlandi mi? pEpilebilmekicdix
Ihbar sistemi, bildiimde bulunan personelin Bildirimde Tiim Birimler
| glivenligini saglayici (haksiz ve ayirmei bir bulunan personele
| muameleye tabi tutulmama gibi) prosediirler ﬂ;;g;]ké?l;s&z veya
17 | iceriyor mu? e mclede
bulunulmamasi

TOPLAM PUAN- BILGI VE ILETISIM:33

E- IZLEME: lg kontrol sistemi, idarelerin kars! karsiya kaldlgl rlsklere ve degigikllklere surekli olarak
uyum gostermesi gereken dinamik bir siirectir. Bu nedenle i¢ kontrol sisteminin; degisen hedefiere,
ortama, kaynaklara ve risklere gerektigi bigimde uyum gostermesini saglamak amaciyla izlenmesi
gerekir. Etkili ve verimli bir izlemenin temelinde idarenin hedefleri ile ilgili, anlamh, risklere yonelik
onemli kontrollerin degerlendirildigi izleme prosediirlerinin tasarlanmasi ve uygulanmasi yatar.

lzleme, dogru tasarlanip uygulandiginda, idarelere ig kontrol sisteminin etkinligi hakkinda dogru ve
ikna edici bilgi saglar, ig kontrol aksakliklarini zamaninda tespit eder ve diizeltici 6nlem alacak kigilere
ve gerektiginde iist yonetime iletir. Boylece kontrol siirecinde kargilagilan aksakliklarin idarenin
hedeflerine dnemli bir zarar vermeden énce diizeltilmesi saglanmis olur. Izleme, yénetim ile ig ve dig
denetim tarafindan yapilir
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| Biriminizde i¢ kontrollin etkili bir sekilde isleyip
islemedigi konusunda yoneticilere geri
bildirimde bulunmaya olanak saglayacak
toplantilar diizenleniyor mu?

=)

Donemlik Kalite | Tiim Birimler
Kurulu toplantist
vapilmaktadir

Biriminizde sUrekli izleme faaliyetleri etkin
olarak uygulaniyor mu?

[Evet Ttim Birimler

Biriminizde ig kontrol sistemi, yilda en az bir kez
degerlendiriliyor mu?

Tim Birimler

I¢ kontroliin degerlendirimesi goriisler, talepler
ve sikayetler dikkate alinarak katilimcilik
esasina gore mi yapilyor?

3]

IEvet Tum Birimler

Biriminizin yonetici ve galiganlariyla i¢ denetim
birimi arasinda etkin bir igbirligi var mi?

[3%]

Birimin yonetici [Ti{im Birimler
ve ¢alisanlan ile
ic denetim birimi
larasinda etkin bir
isbirligi
bulunmakta olup,
toplantilar
faraciligryla bu
igbirliginin
gliclendirilmesine
icaligilmaktadir.

I¢ kontroliin degerlendiriimesi sonucunda
alinmasi gereken énlemler belirlenip
uygulaniyor mu?

Birim Kalite Tiim Birimler
IKurulu, alinacak
onlemler
konusunda
kararlar almakta
ve aylik
toplantilarda
alinan bu kararlar
birimdeki tiim
personelle
paylasiimaktadir,

Biriminizde i¢ kontrollin degerlendirilmesi ve ig
denetim sonucunda eylem plani hazirlaniyor ve
uygulaniyor mu?

58]

Kalite Tiim Birimler
Koordinatorligii
isbirligiyle tespit
edilen eksiklikler
igiderilmektedir.

I¢ kontrol sistemine iligkin hatalar ve eksiklikler
yonetime raporlaniyor mu?

)

i denetim Tiim Birimler
tarafindan
sunulan, i¢
lkontroliin
geligtirilmesine
iyonelik bneriler
ieksiksiz olarak
dikkate
alinmaktadir,

I¢ kontrole iliskin mevcut sistem yeterince acik
ve tutarli m?

Birim KaliteTiim Birimler
IKurulu,
denetimler
sonrasinda
gerekli
bilgilendirmeleri
yapmakta; i¢
tetkik igin gelen
zorevliler ise]
denetimleri
biiyiik bir
titizlikle
gergeklestirmekte)

Foai
Idyla o7




l ldir.

TOPLAM PUAN - IZLEME:17

GENEL TOPL_AMC:;ISZ' !

1 “Evet” segenegi igaretlenmisse “Agiklama” bolimiinde kanitlara(i¢ diizenlemeler,
yapiimis faaliyetlerin detaylari vb.) yer verilmelidir.

2 "Hayir" segenedi isaretienmis ise “Agiklama” béliimiinde gerekli agiklamalara yer verilmelidir.

3
“Gelistirilmekte” segenegi isaretlenmigse “Agiklama” boliiminde gerekli agiklamalar (planlanan

faaliyetlerin detaylari vb.) yapiimalidir.
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