Akademik Birim Kalite Komisyonunun

Temel Amag ve Gorevleri

1. Temel Amag

Akademik Birim Kalite Komisyonunun temel amaci; Universitenin kalite giivence sisteminin
akademik birim diizeyinde etkin, siirdiiriilebilir ve biitiinciil bir sekilde uygulanmasini saglamak;
egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve yonetsel siireclerin kalite standartlar

dogrultusunda izlenmesi, degerlendirilmesi ve siirekli iyilestirilmesine katkida bulunmaktir.

Bu kapsamda Komisyon;

e Birimin kalite kiiltiiriiniin gelistirilmesini ve yayginlastirilmasini,

o  Universitenin stratejik amag ve hedefleri ile birimin faaliyetlerinin uyumlastirilmasini,

 Kalite gtivence sireglerinin Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) dénguisi
dogrultusunda yiiriitiilmesini,

e I¢ ve dis paydaslarim kalite siireclerine etkin katilimini,

e Birim faaliyetlerinin Sl¢iilebilir gostergeler ve kanita dayali veriler {izerinden izlenmesini,

e Tespit edilen gelismeye acik alanlara yonelik iyilestirme faaliyetlerinin planlanmasini ve
sonuglarinin izlenmesini,

e Programlarin ve akademik siire¢lerin kalite ve akreditasyon 6lgiitleri dogrultusunda
gelistirilmesini

amaglar.

2. Temel Gorevler
Akademik Birim Kalite Komisyonunun gorevleri asagidaki sekilde belirlenebilir:

1. Kalite glivence sistemini ylritmek:
Birim biinyesinde kalite giivence sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi,
degerlendirilmesi ve siirekli iyilestirilmesine yonelik caligmalari yiiriitmek.

2. Universite kalite politikalarimi birim diizeyinde uygulamak:
Universitenin kalite politikasi, stratejik plani, kalite hedefleri ve ilgili mevzuat dogrultusunda
birimin kalite ¢aligmalarini planlamak ve koordine etmek.

3. PUKO dongiisiinii isletmek:
Birimde gergeklestirilen faaliyetlerin planlanmasi, uygulanmasi, sonuglarinin izlenmesi ve
gerekli iyilestirme 6nlemlerinin alinmasini saglamak.

4. Egitim-6gretim siireclerini izlemek:

Programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarinin, ders bilgi paketlerinin, 6grenci merkezli 6grenme-
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Ogretme siireglerinin ve 6lgme-degerlendirme uygulamalarinin kalite standartlari
dogrultusunda degerlendirilmesine katki saglamak.

Programlarin siirekli iyilestirilmesini desteklemek:

Programlarin degerlendirilmesi, glincellenmesi ve gelistirilmesi siireglerinde 6grenci, mezun,
akademik personel, isveren ve diger ilgili paydaslarin goriislerinin dikkate alinmasini
saglamak.

Arastirma ve gelistirme faaliyetlerini degerlendirmek:

Birimin arastirma-gelistirme faaliyetlerini ilgili performans gostergeleri ¢ercevesinde izlemek,
giiclii yonleri ve gelismeye acik alanlar belirlemek ve iyilestirme Onerileri gelistirmek.
Toplumsal katkiy: izlemek:

Birimin toplumsal katki faaliyetlerini planlama, uygulama, izleme ve degerlendirme
siireglerine katki saglamak; faaliyetlerin etkililigini ve stirdiirtilebilirligini degerlendirmek.
Paydas katilmim saglamak:

Ogrenciler, akademik ve idari personel, mezunlar, isverenler, kamu kurumlari, meslek
kuruluslar ve diger dis paydaslarin kalite siire¢lerine katilimini desteklemek. Hakkari
Universitesi de paydas goriislerini kalite siireclerinde geri bildirim kaynag1 olarak

tanimlamaktadir.

Veriye dayali degerlendirme yapmak:

Anketler, performans gostergeleri, 6grenci basar1 verileri, mezun geri bildirimleri, paydas
goriisleri, faaliyet raporlar1 ve diger kanitlardan yararlanarak birimin kalite performansini
degerlendirmek.

Memnuniyet ve geri bildirim mekanizmalarin izlemek:

Ogrenci, akademik personel, idari personel ve diger paydaslara yonelik memnuniyet ve geri
bildirim mekanizmalarinin etkinligini degerlendirmek ve gerekli iyilestirmeleri dnermek.
Tyilestirme faaliyetlerini takip etmek:

Birimin kalite siireglerinde tespit edilen sorun ve gelismeye agik alanlara iligkin diizeltici ve
iyilestirici faaliyetlerin planlanmasini, uygulanmasini ve sonuglarinin izlenmesini saglamak.
Akreditasyon calismalarina katki saglamak:

Birimin program akreditasyonu ve kurumsal degerlendirme siireglerine yonelik hazirliklar
koordine etmek; gerekli bilgi, belge ve kanitlarin hazirlanmasina katkida bulunmak.

Kalite gostergelerini izlemek:

Universite ve birim tarafindan belirlenen kalite performans gostergelerini diizenli olarak takip
etmek, sonugclar1 degerlendirmek ve gerektiginde iyilestirme Onerileri gelistirmek.

Kurum i¢ Degerlendirme Raporuna katki saglamak:

Birime iligkin bilgi, belge, veri ve kanitlar1 diizenlemek ve Universitenin Kurum i¢

Degerlendirme Raporu (KIDR) hazirlama ¢alismalarina katki sunmak.
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Birim 6z degerlendirmesini gerceklestirmek:

Birimin egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki, yonetim ve kalite glivence
stireglerini belirli donemlerde 6z degerlendirmeye tabi tutmak ve sonuglarini raporlamak.
Kalite kiiltiiriinii gelistirmek:

Akademik ve idari personel ile 6grencilerin kalite siirecleri hakkinda farkindaliklarini artirmak
amaciyla toplanti, egitim, calistay, bilgilendirme ve benzeri faaliyetler diizenlemek.

Kalite elcileri ve 6grenci temsilcileriyle is birligi yapmak:

Ogrencilerin kalite siireclerine etkin katilimini saglamak ve 6grenci geri bildirimlerini karar ve
iyilestirme siireglerine yansitmak. Hakkari Universitesi’nin akademik birimlerinde kalite
komisyonlarinda 6grenci temsilinin de uygulandigi goriilmektedir.

Kalite dokiimantasyonunu olusturmak ve giincel tutmak:

Komisyon toplant1 tutanaklari, kararlar, faaliyet raporlari, iyilestirme kanitlari, performans
verileri ve diger kalite dokiimanlarinin diizenli olarak olusturulmasini ve arsivlenmesini
saglamak.

Kalite Koordinatorliigii ile koordinasyon saglamak:

Universitenin Kalite Komisyonu ve Kalite Koordinatérliigii ile is birligi icerisinde caligmak;
iiniversite genelinde yiiriitiilen kalite calismalarinin birim diizeyinde uygulanmasina katki
saglamak. Hakkari Universitesi'nin kalite yapilanmasinda akademik birim kalite
komisyonlarinin kalite ¢alismalarinin kurumsal kalite sistemiyle iliskilendirildigi
goralmektedir.

Iyilestirme 6nerileri gelistirmek:

Birimin kalite performansin gelistirmeye yonelik 6nerileri hazirlamak, ilgili akademik ve
idari kurullara sunmak ve alinan kararlarin uygulanmasini izlemek.

Dis degerlendirme siireclerine hazirlanmak:

YOKAK ve diger yetkili kalite ve akreditasyon kuruluslari tarafindan gerceklestirilecek
degerlendirme ve izleme siireglerinde birimle ilgili hazirliklarin yapilmasina katki saglamak.
Iyi uygulamalar yayginlastirmak:

Birim icerisinde ve Universite genelinde kalite agisindan basarili uygulamalar1 tespit etmek,
kayit altina almak ve uygun goriilen uygulamalarin yayginlastiriimasina katkida bulunmak.
Yillik kalite calisma plam1 hazirlamak:

Birimin kalite faaliyetlerini yillik takvim ¢er¢evesinde planlamak, gerceklestirilen faaliyetleri
izlemek ve y1l sonunda sonuglarini degerlendirmek.

Yillik faaliyet ve degerlendirme raporu hazirlamak:

Komisyonun y1l i¢erisinde gerceklestirdigi calismalar, tespitleri, iyilestirme faaliyetleri ve

oOnerilerini i¢eren raporu hazirlayarak ilgili makamlara sunmak.



3. Calisma Ilkeleri

Akademik Birim Kalite Komisyonu ¢aligmalarinda;
Seffaflik ve hesap verebilirlik,
Paydas katilim,

Ogrenci odakhihk,

Siirekli iyilestirme,

Kanita ve veriye dayal karar alma,
Performans ve sonu¢ odakhilik,
Siirec yaklasima,

Surduradlebilirlik

ve PUKO dongiisi

esas alinir.



