Birim Web Sayfasi Inceleme Komisyonu

1. Temel Amag

Birim Web Sayfas1 Inceleme Komisyonunun temel amaci; birimin web sayfasmnin giincel,
dogru, erisilebilir, anlasilir, seffaf, kullanic1 odakh ve Universitenin kurumsal kimligi ile kalite
politikalarina uygun bir sekilde yonetilmesini saglamak; web sayfasinda yayimlanan bilgi ve
belgelerin diizenli olarak izlenmesi, degerlendirilmesi ve siirekli iyilestirilmesine yonelik calismalari
yiritmektir.

Komisyon; 6grenciler, akademik ve idari personel, aday 6grenciler, mezunlar, paydaslar ve
kamuoyunun birime iliskin ihtiya¢ duydugu giincel ve dogru bilgilere kolaylikla erisebilmesini

saglamay1 esas alir.
2. Temel Gorevler

Birim Web Sayfas1 Inceleme Komisyonunun gérevleri sunlardir:

1. Web sayfasini diizenli olarak incelemek:
Birim web sayfasinin igerik, tasarim, iglevsellik ve giincellik agisindan belirli araliklarla
kontrol edilmesini saglamak.

2. Bilgilerin giincelligini kontrol etmek:
Birim personeli, iletisim bilgileri, yonetim yapisi, komisyonlar, akademik programlar, ders
programlari, duyurular, etkinlikler, mevzuat, formlar ve diger iceriklerin giincel olup
olmadigini incelemek.

3. Dogruluk ve giivenilirligi saglamak:
Web sayfasinda yayimlanan bilgilerin dogru, anlasilir, tutarli ve resmi kaynaklarla uyumlu
olmasini kontrol etmek.

4. FEksik ve hatali icerikleri tespit etmek:
Web sayfasinda bulunan eksik, hatal1, miikerrer, giincelligini yitirmis veya erigilemeyen
icerikleri belirlemek ve ilgili birim/personel tarafindan diizeltilmesini saglamak.

5. Duyurular izlemek:
Duyuru ve haberlerin zamaninda yayimlanmasini, giincelligini kaybeden iceriklerin uygun
sekilde arsivlenmesini veya kaldirilmasini takip etmek.

6. Kurumsal kimlige uygunlugu degerlendirmek:
Birim web sayfasinin Hakkari Universitesi kurumsal kimligi, web sayfasi1 kullanim

standartlar ve ilgili kurumsal diizenlemelere uygunlugunu incelemek.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Kullanic1 odakhihigr gelistirmek:

Ogrencilerin, personelin ve dis paydaslarin ihtiyag duydugu bilgilere kolay ve hizli
ulasabilmesini saglayacak diizenlemeleri tespit etmek ve 6nermek.

Erisilebilirligi izlemek:

Web sayfasindaki iceriklerin miimkiin oldugunca farkli kullanic1 gruplar tarafindan erisilebilir
ve anlasilabilir olmasini1 degerlendirmek; tespit edilen sorunlarin giderilmesine yonelik
oneriler gelisgtirmek.

Baglantilar1 ve dokiimanlar1 kontrol etmek:

Sayfadaki baglantilarin, elektronik formlarin, dokiimanlarin ve diger dijital i¢eriklerin ¢aligir
durumda olup olmadigini diizenli olarak kontrol etmek.

Kalite siireclerine katki saglamak:

Birim web sayfasinin seffaflik, hesap verebilirlik, bilgilendirme ve paydas katilim1 agisindan
kalite giivence sistemine katkisini izlemek.

Paydas geri bildirimlerini degerlendirmek:

Web sayfasina iliskin 6grenci, personel ve diger paydaslardan gelen goriis, 6neri ve
bildirimleri degerlendirmek ve gerekli iyilestirmeleri 6nermek.

Web sayfasimin kalite gostergelerini izlemek:

Web sayfasinin giincellik, igerik yeterliligi, erisilebilirlik ve kullanici ihtiyaglarini karsilama
diizeyine iliskin belirlenen gostergeleri takip etmek.

Iyilestirme 6nerileri gelistirmek:

Incelemeler sonucunda tespit edilen sorunlara iliskin diizeltici ve iyilestirici faaliyetleri
belirlemek ve ilgili birim yoneticisine sunmak.

Periyodik inceleme raporu hazirlamak:

Gergeklestirilen web sayfasi incelemelerinin sonuglarini, tespit edilen eksiklikleri ve 6nerilen
iyilestirmeleri igeren raporlar1 hazirlamak.

Tyilestirme faaliyetlerini takip etmek:

Onceki incelemelerde tespit edilen eksikliklerin giderilip giderilmedigini kontrol etmek ve
gerceklestirilen iyilestirmelerin sonuglarini izlemek.

Web sorumlulari ile koordinasyon saglamak:

Birim web sayfasinin giincellenmesinden sorumlu personel ile is birligi yapmak ve igeriklerin
zamaninda gilincellenmesini takip etmek.

Kalite ve akreditasyon siireclerine kamit saglamak:

Web sayfasinin giincelligi ve etkinligine iligkin inceleme tutanaklari, raporlar ve
gergeklestirilen iyilestirmeleri gerektiginde kalite ve akreditasyon ¢aligmalarinda

kullanilabilecek kanitlar olarak diizenli sekilde kayit altina almak.



18. lyi uygulamalar gelistirmek:
Birimin web sayfasinin tanitim, bilgilendirme, seffaflik ve paydas iletisimi agisindan
gelistirilmesine yonelik yeni uygulamalar 6nermek.
3. Komisyonun Calisma flkeleri
Komisyon caligmalarinda;
¢ Giincellik ve dogruluk,
o Seffaflik ve hesap verebilirlik,
o Kullamic1 odakhlik,
o FErisilebilirlik,
e Kurumsal batanlik,
o Bilgi giivenligi ve gizlilik,
e Siirekli iyilestirme,
o Paydas geri bildirimlerinin dikkate alinmasi
e ve kanita dayal degerlendirme
ilkelerini esas alir.
4. inceleme Sonuclarinin Degerlendirilmesi
Komisyon tarafindan yapilan incelemeler sonucunda tespit edilen eksiklikler “Web Sayfasi
Inceleme ve Degerlendirme Formu” veya benzeri bir kayit sistemiyle belgelendirilir. Tespit edilen
hususlar 6nem ve 6ncelik durumuna gore ilgili sorumlulara bildirilir. Yapilmas1 gereken diizeltmelerin

gerceklestirilmesi takip edilir ve sonuglar komisyon tarafindan yeniden degerlendirilir.



